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PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Eje estratégico 1: Fortalecimiento de la gobernanza de los gobiernos locales

Objetivo Estratégico 1.1: Apoyar el fortalecimiento de las capacidades y competencias de los gobiernos locales, a partir del reconocimiento de su heterogeneidad, para prestar servicios pablicos de calidad,
con transparencia y rendicion de cuentas, para contribuir al desarrollo sostenible de sus territorios.

Linea de Accion

1.1.1 Contribuir a la

puesta en marcha de

los instrumentos de

politica de gestior|

integral de los calificado,
residuos soélidos, herramientas,

caracterizados por Il equipos 'y
eficiencia, procesos que
rentabilidad, permiten la

modernidad y
sostenibilidad

ambiental. que tomel solidos de residuos sélidos a nivel realizados por los 20 0 6 Publicacion documentos Municipales/
en cuér?ta la ' municipal gobiernos locales Departamento de Gestion dgf
- Residuos Sélidos
heterogeneidad dg
los territorios y
capacidades de los
gobiernos locales

1.1.1.1.2. Realizacion de . . .
protocolos y guias relacionadas| L . . Secrgtgna d'e Asmtenm 4
a la gesti6n integral de residuos Publicacién de lineamientos |Servicios Publicos
s6lidos Protocolo 2 0 1 relacionados a la gestion Municipales/

Productos

1111
Gobiernos
locales cuentan
con personal

gestion integral
de los residuos

Productos Terminal

Actividades

municipales de gestion integral

1.1.1.1.1 Realizacion de planes

les (Relevantes)

Unidad de medida

Cant idad de planes

Afio 2023

Programacién Anual

Iretrim.  2do trim.

3er. trim.

Medios de verificacion

Responsables

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos

(Gestion de cobros,
ordenanzas, etc.)

integral de residuos sélidos

Departamento de Gestion
Residuos Sélidos




1.1.1.1.3. Talleres de
capacitacion en
procedimientos operacionales
estandarizados y buenas
practicas en la gestion de
residuos solidos

Numero de gobiernos
locales con personal
capacitado

150

25

50

50

Notas de prensa, fotos,
listado de asistencias,
registros IECAM

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos
Municipales/
Departamento de Gestion
de Residuos Sélidos, en
coordinacion con ICAM

1.1.1.1.4. Jornadas de
orientacion y educacion
ciudadana con los gobiernos
locales sobre valorizacion y
recoleccion de residuos
solidos.

Numero de gobiernos
locales sensibilizados a
través de jornadas de
orientacion y educacion
ciudadana sobre
valorizacion y
recoleccion de residuos
solidos

150

25

50

50

Lista de asistencia de
encuentros y/o talleres

Secretaria de Asistencia a
Servicios Publicos
Municipales/
Departamento de Gestion
de Residuos Sélidos, en
coordinacion con ICAM

1.1.1.1.5. Propuesta sobre
identificacion y seleccion de
los territorios para
implementar el modelo de
regionalizacion de vertederos,
construccion de rellenos
sanitarios y estaciones de
transferencias en apoyo a las
entidades estatales
correspondientes

Documento guia sobre
modelos

Documentos

Secretaria de Asistencia a
Servicios Publicos
Municipales/
Departamento de Gestion
de Residuos Solidos

1.1.1.1.6. Definido y
consensuado el modelo de
gestion en una region
completa.

Sistema de gestion
integral de residuos
acorde a la Ley 225-20
implementado en una
region completa

25%

20%

30%

30%

Guia de modelo de gestion;
documento de resultados

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos
Municipales/
Departamento de Gestion
de Residuos Soélidos




1.1.1.1.7. Cursos y talleres
regionales de apoyo a la

Numero de cursos y
talleres de formalizacion

Lista de asistencia,

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos
Municipales/

formalizacién de los de recicladores > 0 2 3 fotografias, notas de prensa  |Departamento de Gestion
recilcadores en los territorios |realizados de Residuos Sélidos, en
coordinacion con ICAM
Is\llll;?r?tr(())sdyericezzgiks)lsnos Informe. de alianzas . Secrf':tajlria de Asistencia a
de posicionamiento estratégicas establecidas y de |Servicios Publicos
1 0 1 0 mecanismos de Municipales/
presie'rcllta((i:los por lf LMD posicionamientos validados |Departamento de Gestion
Zevzcltoie(s)s por el resto en SINGIR. de Residuos Solidos
1.1.1.1.8.Realizar alianzas
estratégicas a 10_ 1nt.ern0 'del Numero de Plan Secretaria de Asistencia a
SI,N(,}IR Y fiel Fideicomiso Nacional de Documento del Plan Nacional|Servicios Publicos
Publ.lf.zofPrlvado para l.a Responsabilidad 1 0 0 1 de Responsabilidad Municipales/
gestion %ntegral de residuos Extendida disefiado e Extendida Departamento de Gestion
establecido por la Ley 225-20. implementandose de Residuos Solidos
Numero de acciones de . Secrf':tajlria de Asistencia a
Jimpieza de carreteras IpfO@e de acciones de Serv1‘(:1‘os Publicos
intermunicipales, segin 1 0 0 1 !1mpleza de carreteras Municipales/ N
Jo establece Ley ’2 2520 intermunicipales Depart?mento d? Gestion
de Residuos Solidos
Secretaria de Asistencia a
;1);)lliii.:aig(iezzsjzoilellse;}l;g; Je|Porcentaje de Informe de implementacién  [Servicios Publicos
implementacion de la 100% 20% 30% 30% |de la politica de apoyo a Municipales/

los gobiernos locales y demas
actores

politica

actores sobre GIRS

Departamento de Gestion
de Residuos Solidos




1.1.2 Fortalecer las
capacidades de los
gobiernos locales
para la prestacion
de los servicios y
sus competencias
en condiciones de
eficiencia, equidad

y adecuado estandar|

de calidad y
sostenibilidad, a
partir del
reconocimiento de
la heterogeneidad
de los territorios y
capacidades de los
gobiernos locales.

1.1.2.1

Fortalecidas las
capacidades de
los gobiernos

locales para la
prestacion de
los servicios de

seguridad

1.1.2.1.1. Elaborar, publicar y

difundir un folleto de
orientacion sobre seguridad

Secretaria de Asistencia a
Servicios Publicos
Municipales/

ciudadana, convivencia y Folleto 1 0 1 0 Documento Departamento de apoyo a
s 1 lacion de 1
prevenion de riesgos aregu a019n e 108
ersonales servicios publicos
P ’ municipales
11212, Programa de Secretaria de Asistencia a
1oL FI0R ., Numero de gobiernos . . Servicios Publicos
asistencia y formacion a los .- Lista de gobiernos locales ..
bi local idad locales asistidos y . . Municipales/
gobiernos locales en segurida . asistidos en materia de
. ., capacitados en 131 30 40 40 . . Departamento de apoyo a
ciudadana, en funcion de los . . . seguridad ciudadana, .,
o seguridad y convivencia . . . la regulacion de los
indicadores del SISMAP . convivencia y riesgos o L
Municipal ciudadana. servicios publicos
P municipales
1.1.2.1.3 Elaborar las guias,
manuales y protocolos de los
indicadores del SISMAP
Convi iayl delos d .
OnvIvencia y fos mo clos de Numero de documentos Secretaria de Gestion y
reglamentos de Policia 10 5 5 0 Documentos elaborados . A
Municipal y Cuerpos de elaborados. Asistencia Técnica.
Bomberos,para su
estandarizacion y
funcionamiento
Secretaria de Asistencia a
1.1.2.1.4. Programa de Niimero de eobiernos Servicios Publicos
asistencia y acompafiamiento locales asistig dos en Lista de gobiernos locales Municipales/
a gobiernos locales en 50 10 15 6 asistidos en Seguridad y Departamento de apoyo a

Seguridad y Convivencia
Ciudadana.

seguridad y convivencia
ciudadana.

Convivencia Ciudadana

la regulacion de los
servicios publicos
municipales




1.1.2.1.5. Programa de
formacion a gobiernos locales
en cuanto a protocolos de

Numero de gobiernos
locales asistidos

Lista de gobiernos locales
asistidos en la elaboracion de
politicas, protocolos y guias

Secretaria de Asistencia a
Servicios Publicos
Municipales/
Departamento de apoyo a

actuacion y responsabilidades |mediante actividades 131 30 40 40 |disefiadas y consensuadas, .,
.o .. . L. ., la regulacion de los
de la Policia Municipal, en  |formativas dirigidas a la sobre la actuacion y N
sy s . . e servicios publicos
coordinacion con Ministerio  |Policia Municipal responsabilidades de la ..
de Interior y Policia Policia Municipal municipales, en
coordinacion con el ICAM
'1.1.'2.1.6. Desarrollar los Dlm&?nswr'l S.egurldad”y Guia SISMAP Municipal Secrf?tarla de Inteligencia y
indicadores para el monitoreo |convivencia ciudadana 1 0 1 Servicios cuenta con un Monitoreo
de seguridad ciudadana en el |habilitada en el SISMAP IBOG de seeuridad ciudadana Municipal/Direccion de
SISMAP Municipal Servicios |Municipal g Observatorio Municipal
1.1.2.1.7 Desarrollar un Secretaria de Inteligencia y
sistema de evaluacion y Sistema desarrollado y . . Monitoreo
L, e . . 1 0 1 Informes de ejecucion .. . .
acreditacion de la Policia en ejecucion Municipal/Direccion de
Municipal Observatorio Municipal
1.12.2
Fortalecidas las Secretaria de
capacidades de 1.1.2.2.1. Crear una propuesta Fortalecimiento
los gobiernos ;1r.a (.)r. e;nizar los boﬁn brc,:ros Publicacion de propuesta de |Institucional e Impulso a la
locales para la Zn ol agis baio la dependencia Propuesta elaborada 1 0 1 0 organizacion de los bomberos|calidad de la Gestion
prestacg)r.l de muni(l:)i ai J p en el pais Municipal/Seccion de
los servicios de P Apoyo a la Gestion de
emergencias, riesgos y gestion ambiental
calidad
ambiental y
gestion de
riesgos y Secretaria de
desastres 1.1.2.2.2. Crear los manuales L Fortalecimiento
.. Publicacion de manuales y .
y protocolos municipales para ., |Institucional e Impulso a la
., protocolos para la regulacion . e
la regulacion y Manuales y protocolos 2 0 1 1 calidad de la Gestion

estandarizacion de la
actuacion de los bomberos.

y estandarizacion de la
actuacion de los bomberos

Municipal/Seccion de
Apoyo a la Gestion de
riesgos y gestion ambiental




1.1.2.2.3 Programa de
capacitacion para los
integrantes de cuerpos de

Numero de gobiernos

Listado de participantes,
fotos, material de la

Secretaria de
Fortalecimiento
Institucional e Impulso a la
calidad de la Gestion

locales con bomberos 100 20 30 30 |capacitacion, certificados Municipal/Seccion de
bomberos para asegurar . .. . .,
. L capacitados emitidos evaluaciones de los |Apoyo a la Gestion de
calidad y eficiencia de sus . i
.. cursos. riesgos y gestion
servicios. . L
ambiental, en coordinacion
con ICAM
1.1.2.2.4 Desarrollar un Secretaria de Inteligencia y
sistema de evaluacion y Sistema desarrollado y . . Monitoreo
L, . . 1 0 1 Informes de ejecucion .. . .
acreditacion de los Cuerpos defen ejecucion Municipal/Direccion de
Bomberos Observatorio Municipal
Secretaria de
1.1.2.2.5. Crear guia Fortalecimiento
orle'ntadora dirigida a los ] Publicacion de Guia sobre InsFltumonal e Im;.n'llso ala
gobiernos locales sobre Documento guia 1 0 1 0 " ., . calidad de la Gestion
S politicas de gestion de riesgos .. .,
prevencion ciudadana de Municipal/Seccion de
riesgos y desastres. Apoyo a la Gestion de
riesgos y gestion ambiental
1.1.2.2.6. Programa de
asistencia técnica y
capacitacion a gobiernos Secretar}a ‘_16
locales sobre gestion de Fortalecimiento
riesgos y desastres en Institucional e Impulso a la
coordinacién con los actores | Gobiernos locales Notas de prensa, fotos, ;Zﬂgfg dai /l;e(c}:isétilo(lile
del Sme}?la Na.cllonailrde capacitados en gestion 60 10 20 20 |listado de asistencias, Apo 02 la Gestion de
Prevencién, Mitigacion y de riesgos de desastres registros IECAM Doy -
Respuesta ante Desastres r1esgos y gestion
ambiental/Seguridad
Ciudadana y Bomberos/
ICAM
Secretaria de
Fortalecimiento
Gobiernos locales Estadisticas de servicios Institucional e Impulso a la
asistidos en gestion de 60 10 20 20 ? calidad de la Gestion

infarmec anerativnc




riesgos y desastres s vpmanyye Municipal/Seccion de
Apoyo a la Gestion de

riesgos y gestion ambiental




1.1.2.3

Fortalecidas las
capacidades de
los gobiernos

locales para la
prestacion de

los servicios de
cementerios y

funerarias.

1.1.2.3.1 Guia o estandar de
calidad para la gestion de

Documento con estandar|

Publicacion y socializacion
de documento con modelo

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos
Municipales/

. .. ., 1 1 0 0 ., . . _|Departamento de asistencia
cementerios y servicios de gestion para la prestacion de servicios .,
, . a la prestacion de los
fanebres funerarios - L
Servicios publicos
municipales
1.1.2.3.2.Programa de Numero de gobiernos Secretaria de Asistencia a
Lo TTOBT . locales que reciben Servicios Publicos
asistencia técnica a gobiernos K . L ..
< asistencia y Fotos, publicaciones en el Municipales/
locales en la prestacion de L. e . . .
servicios de cementerios acompafiamiento en la 50 10 15 15 |periddico, inventario de Departamento de asistencia
funerarias municipales ’ prestacion de servicios gobierno local a la prestacion de los
u uj . - L
neipates y de cementerios y Servicios publicos
planes funerarios municipales X A ..
funerarias municipales municipales
1.1.2.3.3. Programa de
capacitacion al personal en Nimero de servidores Informes de capacitacion,
procedimientos operacionales . . 200 40 60 60 |registros, fotos y listados de |JICAM
. municipales capacitados N .
estandarizados y buenas asistencia
practicas en el manejo de
cementerios y funerarias
Numero de gobiernos Informes de capacitacion,
locales cuyo personal ha 50 10 15 15  |registros, fotos y listados de |JICAM

sido capacitado

asistencia




1.1.24
Fortalecidas las
capacidades de

los gobiernos

1.1.2.4.1. Guia o estandares
minimos para la prestacion de

Documento con

Publicacion y socializacion

Secretaria de Asistencia a
Servicios Pablicos
Municipales/

.. , L. 1 0 0 Departamento de asistencia
locales en el |servicios de mataderos y estandares minimos de Idocumento .,
a la prestacion de los
modelo de  |mercados - L
., Servicios publicos
gestion ..
municipales
mercados y
mataderos
estandarizados. Secretaria de Asistencia a
Numero de gobiernos Servicios Publicos
1.1.2.4.32.Programa de EoY e
. locales que reciben Municipales/
capacitacion y . . . . .
- . asistencia y Fotos, publicaciones en el Departamento de asistencia
acompaflamiento a gobiernos L L . .
- acompailamiento en la 34 10 10  |periddico, inventario de a la prestacion de los
locales en la prestacion de ., .. . - .
.. prestacion de servicios gobierno local Servicios publicos
servicios de mercados y e .
de mercados y municipales/ Observatorio
mataderos . .
mataderos Municipal, en coordinacion
con ICAM
1.1.2.5
Fortalecidas las|1.1.2.5.1. Guia de gestion de Publicacion de manuales de  |Secretaria de Asistencia a
capacidades de |espacios pliblicos Documento 1 0 0 gestion de bienes publicos y |Servicios Publicos
los gobiernos  Jambientalmente sostenibles servicios municipales Municipales
locales para el
mantenimiento
de es‘pacios Numero de gobiernos
piblicos. 1.1.2.5.2. Programa de locales asistidos en el Lista o registro de gobiernos
asistencia en el disefio e diseno e locales asistidos en el disefio |Secretaria de Asistencia a
implementacion de planes de |implementacion de 30 10’ 10  |de planes de mantenimiento |Servicios Publicos
mantenimiento de espacios  |planes de de espacios publicos, fotos ¢ |Municipales
publicos. mantenimiento de informes.
espacios publicos
Numero de gobiernos
1.1.2.5.3. Programa de locales que reciben . . .
. L . . . Lista o registro de gobiernos , . .
asistencia técnica a gobiernos |asistencia y . Secretaria de Asistencia a
-, L locales asistidos en el . .
locales en la prestacion de acompafiamiento en la 30 10 10 Servicios Pablicos

servicios de mantenimiento de
espacios publicos

prestacion de servicios
de mantenimiento de
espacios publicos.

mantenimiento de espacios
publicos, fotos e informes.

Municipales




1.1.2.5.4. Cursos y talleres al
personal en procedimientos
operacionales estandarizados

Numero de gobiernos

Lista o registro de gobiernos
locales asistidos en el

Secretaria de Asistencia a

y buenas practicas en la locales cuyo personal ha 30 5 10 10 - . Servicios Pablicos
prestacion de servicios de sido capacitado m'ant'emmlento d? cspacios Municipales/ ICAM
mantenimiento y gestion de publicos, fotos e informes.
espacios publicos
1.1.2.7
Mejorada
calit-ia-d‘y 1.1.2.7.2. Realizacion de . .
SOStemblh,dz_‘d cursos y talleres y asistencia Cantidad de goblernos
de los SCIVICIOS]  tecnica a gobiernos locales !ocales capact Fados enla Lista o registro de gobiernos
municipales para fortalecer las implementacion de 60 10 15 15 locales asistidos.
recaudaciones por concepto de modelos d ¢
cobro de servicios recaudaciones
1.1.2.7.4 Programa de
asistencia para la mejora de
los servicios municipales . L
(vehiculos, equipamiento, Cantldad de iniciativas 30 0 10 10  |Informes, memorias
herramientas, moviliario, implementadas
reparaciones, edificaciones o
infraestructura)
1.1.2.7.5 Seminarios
tematicos sobre poiticas,
experiencias, servicios, L
buinas practicas municipales . L Publlcacw'n def d ocumento
. Cantidad de seminarios con actualizacion de
y transferencia de 3 1 1 0

competencias con inclusion de
las entidades municipales y
sectoriales del gobierno
central

realizados

impuestos y atributos
municipales




1.1.3 Fortalecer las
capacidades de los
gobiernos locales
para la promocion
de cultura, artes y
deportes en
condiciones de
eficiencia, estandar
de calidad y
sostenibilidad.

1.1.3.1
Fortalecidas las
capacidades de
los gobiernos
locales para la
prestacion de
servicios de
promocion de
cultura, artes y
deportes, en
condiciones de
eficiencia,
estandar de
calidad y
sostenibilidad,
tomando en
cuenta la
diversidad de
los territorios.

1.1.3.1.1. Elaborar guia sobre
el funcionamiento del

Publicacion de Guia sobre el
funcionamiento del

departamento de promocion  |Documento guia 1 0 1 0 departamento de promocion
cultural y de espacios dei ultura P
culturales '

Lista o registro de gobiernos

. L. locales asistidos para la
1.1.3.1.2. Asistencia técnica a . . ‘p .,

. creacion y habilitacion de
los gobiernos locales para la . . .
omocion cultural en los espacios e instalaciones
Elunici {0 v para la creacion Numero de gobiernos 30 5 10 10 dentro del ambito municipal
CIp108 ,y P . locales asistidos para actividades para
y habilitacion de espacios e actividades culturales
instalaciones dentro del deportes, recreacion ;rte
ambito municipal . T
P formacion, y corredores
turisticos y comerciales
Numero de autoridades
y servidores municipales 90 30 30 30
1.1.3.1.3. Capacitaciones a  |capacitados . ..

. Listado de participantes,
gestores y animadores fotos. material de la
culturales en coordinacion con o .

s capacitacion, certificados
el Ministerio de Cultura para .
apoyar la gestion cultural de emitidos por completar
lp Y b & Jocal Numero de gestores y capacitaciones.
08 gobiernos locales. animadores culturales 60 20 20 20

capacitados




1.1.4 Contribuir a
mejorar los
procesos de

planificacion,
gestion
administrativa,
financiera y control
interno de los
gobiernos locales
para propiciar una
mayor eficiencia,
transparencia y
rendicion de cuenta

y racionalidad del

gasto.

1.14.1
Mejorados los
procesos de
gestion
administrativa,
financiera y de
control interno
de los
gobiernos
locales.

Asistencias para la
implementacion del nuevo
indicador sismap de NOBACI
para gobiernos locales en
alianza con la Contraloria
General de la Republica.

Cantidad de gobiernos
locales asistidos

158

Gobiernos locales integrados
en SISMAP Municipal

Cantidad de gobiernos
locales integrados

393

Asistencia técnica para
mejorar el desempeiio en el
SISMAP Municipal

Numero de asistencias
técnicas

70

1.1.4.1.4. Realizados talleres

regionales para socializar las

normas basicas sobre control
interno municipal.

Gobiernos locales
capacitados en control
interno municipal

158

29

50

50

Listado de participantes,
fotos, material de la
capacitacion, certificados
emitidos por completar
capacitaciones.

Listado de participantes,
fotos, material de la
capacitacion, certificados
emitidos por completar
capacitaciones.

Secretaria de
Fortalecimiento
Institucional e Impulso a la
calidad de la Gestion
Municipal/Departamento
de Fortalecimiento
Institucional de la gestion
Municipal/ ICAM




Plataforma tecnologica

Plataforma con sistema de
gestion administrativo,

1.1.4.1.5.Sistema de gestion |creada y en 1 .
administrativo, financiera y |funcionamiento ﬁnar?c%era y contable
contable municipal municipal
desarrollado e implementado,
conforme a las pautas de los
entes rectores de la gestion . Plataforma con sistema de
. Gobiernos locales que . L. .
financiera y control del Estado| ~ ... gestion administrativo,
.. utilizan la plataforma 10 .
(SIGEF Municipal) . financiera y contable
tecnologica ..
municipal
1.1.5 Levantar y 1.1.5.1
analizar Gobiernos
sistemédticamente  |locales tienen | 1.5.1.1. Sistema de
informacion sobre Jacceso a indicadores econdmicos
; ; i . . ’ Documento conceptual .
la re'alldad de los 1nf0@a010n Y |sociales, ambientales € de diseiio ptuaty Plataforma o herramienta con
gobiernos llocales y anallgls que  linstitucionales a nivel elaborado/Plataforma 2 sistema de indicadores a nivel
sus comunidades, a |permite tomar municipal (Municipalidad en logi municipal
fin de proponer decisiones con |7y, Manos y plataforma de tecnologica
soluciones a sus base en datos y | osradisticas municipales )
problemas evidencias.
sustentados en
datos y apoyar la
toma de decisiones Encuesta sobre Publicacion resultados
basada en satisfaccion ciudadana 2 encuesta sobre satisfaccion
evidencias. 1.1.5.1.2. Realizar encuestas, |con los servicios ciudadana
levantamientos y analisis
sobre los servicios ) o L o
municipales. Inventario de servicios Publlf;acmn sobre servicios
ofrecidos por los 1 ofrecidos por los gobiernos
gobiernos locales locales
1.1.5.1.3. Realizar L . L
. L Publicacion de investigacion
investigacion sobre L
tencialidades sobre potencialidades y
0 .
P Y Documento 4 oportunidades de los

oportunidades de los
territorios sobre desarrollo
local sostenible.

territorios sobre desarrollo
local sostenible




1.1.5.1.4. Revista trimestral

Publicacion trimestral de

Revista 4 1 1 1 . . .
Miradas Municipales Revista Miradas Municipales
o Publicacion de Boletin
1.1.5.1.5. Boletin trimestral .
. Documento 4 1 1 1 trimestral de datos
con datos municipales .
municipales
1.1.5.1.6. Seminarios y
congresos nacionales e Numero de seminarios y Fotos, registro de
internacionales de analisis de |congresos nacionales e 4 1 1 2 participantes, material
tematicas territoriales y internacionales socializado en actividades
municipales.
1.1.6 Impulsar un 1.1.6.1
amplio proceso de | Capacidades
formacion técnica, técnicas, tll 1 .6.1.‘ 1. Dotar de .
: ; erramientas requeridas . o . L L, .
operativa, gerenciales y ld 4 v Plataforma informatica 1 1 0 0 Entorno virtual de educacién |Direccion de Tecnologia de
gobernanza y de P erso;l 2 docente comp etent(:i disponible en linea la Informacion/ ICAM
especializada para | planificacion |Para brindar capacitaciones de
que los gobiernos | del personal de |forma virtual
locales cuenten con| los Gobiernos
recursos humanos locales son
competentes para el| fortalecidas
desarrollo de sus 1.1.6.1.2. Desarrollar .
. . Acuerdos o convenios
funciones. programas de capacitacion Numero de programas realizados, publicacion de
disenados en coordinacion . Prog 10 2 3 3 . »P ICAM
R . disenados lista de programas a ser
con instituciones nacionales y . .
. impartidos.
extranjeras.
1.1.6.1.3. Intercambios de , .. Documento o materiales con
L . Numero de actividades ..
experiencias exitosas y buenas| , . . 6 1 2 2 resultado de actividades de  |[ICAM
- ., .. de intercambio . .
practicas de gestion municipal intercambio
1.1.6.1.4. Programa de
formacion tedrico-practica en |[Numero de servidores Programa de formacion,
P 3,000 600 900 900 | "% ICAM

los procesos sustantivos de los
gobiernos locales.

municipales capacitados

listado de asistencia




1.1.6.1.5. Deteccion de
Necesidades de Capacitacion

para la elaboracion de los Numero de estudios 1 0 1 0 Documento del estudio ICAM
programas acorde necesidades
del sector municipal
1.1.6.1.6. Elaborar material |
didactico y publicarlo para ser Nimero de documentos
ACHC0 Y P . P elaborados y 8 1 3 3 Publicacion de documentos |ICAM
socializados a través de los s
. distribuidos
gobiernos locales.
1.1.6.1.7. Acreditar nuevas
acciones formaFlvas del ICAM Numer.o de acciones 10 2 3 3 Documentos de acreditacién [ICAM
por ante las entidades formativas acreditadas
correspondientes
1.1.7 Impulsar 1.1.7.1
profesionalizacion |  Gobiernos
de los recursos  |locales avanzan 3 i
humanos a través de enla I\iu;n er(zl de materiales 1 0 0 1 Publicacion de documentos
ey - . [1.1.7.1.1. Material claborados
a implementacion | profesionalizac|. " ; bre |
de la Carrera i6n de los %n ormatlv'o sobre fa
. . importancia de la Carrera
Administrativa recursos L . o
Municinal h Administrativa Municipal. )
unicipa urr{anos a Numero de gobiernos
) través de laA locales con material 200 50 50 50 |Socializacion de documentos
implementacio entregado
n de la Carrera
Administrativa
Municipal
Cantidad de gobiernos Listado de partlclpantes,
1.1.7.1.2. Programa de : fotos, material de la
o . locales con unidades de L, .
capacitacion a gobiernos 100 25 25 25  [capacitacion, certificados

locales en recursos humanos

Recursos Humanas
capacitadas

emitidos por completar
capacitaciones.




1.1.8 Reconocer,
estimular y
sensibilizar a los
gobiernos locales
con buenas
practicas en la
gestion institucion
y de servicios
municipales en
atencion al menos
al desempefio en
SISMAP
Municipal, logro de
acciones
estratégicas y
novedosas para el
desarrollo
institucional y
territorial,
cumplimiento de
estandares en
transparencia y
gestion, estimulo a
la cohesion social y
el desarrollo de
territorios
vulnerables.

1.1.8.1
Gobiernos
locales reciben
reconocimiento
s y estimulos
por buenas
practicas,
gestion de
servicios,
transparencia,
innovacion,
cohesion social
y otras areas
estratégicas
para el impulso
de politicas

1.1.8.1.1. Politica de
incentivos anual en los

Numero de politicas

gobiernos locales elaborada  |elaboradas y difundidas ! 0 ! 0 Publicaci6n de documentos
y/o actualizada y difundida
1.1.8.1.2. Fondo para Monto total de DOP DOP DOP DOP |Documento de apropiacion
incentivos anual apropiado en |. . . 130,000,000.0}32,500,000.032,500,000}32,500,0|presupuestaria de la partida
incentivos apropiado .
presupuesto 0 0 .00 00.00 |correspondiente
1.1.8.1.3. Campaiia de N
comunicacion de buenas Campa.na de . N
L .. comunicacion 1 0 0 1 Documento guia de campafia
practicas municipales implementada
difundida y documentada P
Documento con buenas
practicas, incentivos y 1 0 0 1 Publicacién de documento

reconocimientos
publicado




B

LIGA MUNICIPAL
—DOMINICANA —

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Eje estratégico 1: Fortalecimiento de la gobernanza de los gobiernos locales

Objetivo Estratégico 1.2: Promover la articulacion interinstitucional entre los organismos del Estado, las entidades asociativas municipalistas, sector privado y organizaciones de la sociedad civil, para implementar
politicas publicas con el prop

Linea de Accio

1.2.1 Construir y
desarrollar una agenda para
el trabajo articulado de la
LMD con las iniciativas de
los gobiernos locales, las
asociaciones
municipalistas, el Gobierno
Central, la sociedad civil y
el sector privado, a partir
de la identificacion de
puntos de interés comun,
con el propdsito de generar
sinergias y
complementariedades e ir
avanzando en la
construccion de una vision
compartida sobre el rol del
poder local.

Productos

1.2.1.1 Aumentada la
capacidad de
articulacién de la LMD,
a través de mesas,
convenios y acuerdos
alianzas estratégicas, a
fin de fomentar el
desarrollo sostenible
en el territorio.

to comun de lograr el desarrollo sostenible de los territorios y el mejoramiento de la calidad de vida de la gente.

Productos Terminales (Relevantes)

1.2.1.1.1. Mesa de articulacion FEDOMU-LMD,

Unidad de medida

Agenda de trabajo anual
elaborada y consensuada

Programacion Anual

Medios de
verificacion

Informe con
resultados y
compromisos
derivado de la

Responsables

FEDODIM, ASODORE, ADOVA, UNMUNDO mesa de
con base en agenda de trabajo consensuada e articulacion
implementacion sujeta a seguimiento sistematico
Reuniones de seguimiento al Agenda de
avance en la implementacion de trabajo, listado de
agenda asistencia
Informe con
resultados y
Agenda de trabajo anual compromisos
elaborada y consensuada derivado de la
1.2.1.1.2. Mesa de Articulacion LMD-sociedad m({sa ;:lc .
civil con base a agenda consensuada de trabajo articulacion
. . Listado de
Reuniones de seguimiento al . .
. ., asistencia o
avance en la implementacion de L.,
participacion,
agenda
fotos

1.2.1.1.3. Ejecutar la estrategia de participacion
activa e incidencia de LMD en espacios de
coordinacion y concertacion con el Poder
Ejecutivo de politicas publicas vinculadas al
territorio, prestacion de servicios y competencia de
los gobiernos locales

Documento de directrices para la
participacion LMD en espacio
coordinacion establecidos por

Documento de
Propuesta de Plan

Listado de asistencia y
acta donde se definen los
compromisos o los roles

mandato legal o de caracter divulgado de la LMD en otras
estratégico instancias.
Informes de seguimiento de

resultados de actuacion con base Informes

en directrices




Agenda de relaciones

Informe de

. . alianzas
internacionales elaborada y 1 .
consensuada estratcgicas
establecidas
1.2.1.1.4. Presentar la agenda de relaciones Informe de
internacionales con instituciones homélogas o que |Porcentaje de acuerdos alianzas
trabajan en temas relacionados con la internacionales identificados en 25% estratégicas
icipali agenda suscritos )
munl)mpahdad (FENAMH, OICI, FLACMA, g establecidas
UIM
Porcentaje de actividades de Listado de
colaboracion internacional 25% asistencia o
identificadas en la agenda ’ participacion,
cubiertas fotos
1.2.1.1.5. Suscribir convenios de colaboracion con |Porcentaje de convenios Convenios
entidades estatales y no estatales para mejorar la  |identificados en agenda de 25% firmados

municipalidad

articulacion suscritos




B

LIGA MUNICIPAL
—DOMINICANA —

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Eje estratégico 1: Fortalecimiento de la gobernanza de los gobiernos locales

Objetivo Estratégico 1.3: Disponer de un marco legal actualizado, sobre la base del principio de subsidiariedad, que permita a los gobiernos locales contar con las competencias y recursos
necesarios para cumplir y ejercer una gestion eficiente, eficaz y transparente al servicio de la gente.

Linea de Accion

1.3.1 Impulsar una
agenda legislativa
municipal enfocada
en la revision,
actualizacion y
formulacion de
proyectos de ley,
normas o
reglamentos de
caracter municipal.

Productos

1.3.1.1 Agenda
legislativa
municipal
desarrollada

Productos Terminales (Relevantes)

Actividades

1.3.1.1 Anteproyecto de Ley

Unidad de
medida

Documento

Ao
2023

Programacion Anual

Medios de verificacion

Responsables

Orgénica de la Administracion con propuesta 1 Documento propuesto Secretaria General
Local
1.3.1.2 Anteproyecto de Ley
Exenciones Impositivas para

: Documento .
los gobiernos locales con propuesta 1 Documento propuesto Secretaria General

1.3.1.3. Promovida una
legislacion para el Documento Publicacion de documento ,
o . 1 Secretaria General
establecimiento del Instituto de |con propuesta con propuesta
Prevision Municipal
1.3.1.3. Impulsado proyectos de
i . Publicacion de documento
leyes y normas relativas al  |cantidad de
fortalecimiento y la transferencia con propuesta de ,
. proyectos 4 . . Secretaria General

de competencias desde el poder impulsados modificaciones de leyes

ejecutivo hacia los gobiernos
locales municipalidad

municipales




B

LIGA MUNICIPAL
~DOMINICANA —~

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Eje estratégico PEI 2: Ejercicio del Poder Local con Equidad, Inclusién y Cohesién Social

Objetivo Estratégico 2.1: Promover la transformacién del ejercicio de gobierno desde el territorio, con autoridades centrales y locales que comprendan y asuman el
liderazgo corresponsable en la territorializacion de las politicas publicas, desde la gobernanza multinivel y la participacion ciudadana, para incidir en la
satisfaccion de las necesidades sustantivas de la gente y la cohesién e inclusién social

Productos Terminales (Relevantes)
Linea de
Accion

Programacion Anual
2do
trim.

Productos Unidad de

Actividad
ctividades medida

3re
trim.

Ao
2023

. 4to . e g
l?r Medios de verificacion
trim.

R bl
trim. esponsables

2.1.1 Formacion |2.1.1.1
politica de Fortalecidas las
autoridades y  |capacidades

aspirantes a politicas y 2.1.1.1.1.Programa de

cargos
municipales
electos

gerenciales de las
autoridades y
directivos locales

formacion de
autoridades de las areas

ejecutiva y legislativa |Numero de Listado de asistencia

de los gobiernos locales|autoridades 90 15 30 30 15 . ’ ICAM
fotos, diplomas otorgados

en los aspectos legales |formadas

y procedimentales

vinculados al ejercicio

de sus funciones

2.1.1.1.2 Programa de |Numero de

induccion de nuevas  |autoridades

al.ltorlfiadesrele.ctas y ellecta's y 2,000 400 600 | 600 | 400 Listado de asistencia, ICAM

directivos técnicos en |directivos fotos, etc.

liderazgo, gobernanza |técnicos

y gestion municipal.  |inducidos




2.1.2
Incremento de la
competencia
asumida de los
gobiernos
locales

2.1.1.2
Fortalecido el
marco de Elaborada una
competencia de propuesta de
los gobiernos reglamento para el
locales acorde al | funcionamineto del Propuesta Documentos presentados
articulo 204 de la gabinete de P 1 1 y publicados, informes y Secretaria General
o . presentada
Constitucion y al transferencia de fotografias
principio de competencias desde el
eficiencia, poder ejecutivo hacia
oportunidad y | los gobiernos locales
justicia de la
politica publica
Elaborado una
propuesta de plan de
trabajo del gabinete de Documentos presentados
. Propuesta . . .
transferencia de 1 1 y publicados, informes y Secretaria General
. presentada
competencias desde el fotografias
poder ejecutivo hacia
los gobiernos locales
Desarrolladas las
responsabilidades
ejecutivas de la LMD [% de
en el gabinete de facciones 100% | 25% | 25% | 250 | 2506 | nformes, registros, Secretaria General
transferenciade  |implementad memorias
competencias desde el |as
poder ejecutivo hacia
los gobiernos locales




2.1.1.2.3 Compartir y
debatir a través de
seminarios tematicos (por
servicios) nacionales
experiencias, buenas
practicas (Expo

Secretaria
General/Secretaria de
Asistencia a Servicios
Publicos Municipales/
Secretaria de

Municipios ) y planes de  |Cantidad de Documentos presentados Fortalecimiento
acciQr{eS sobre Serj/iCiOS seminarios y publicados, informes y Institucional e Impulso a la
municipales esenciales con realizados fotograﬁas . p .
la inclusion de la Calidad de la Gestion
municipalidad y las Municipal/ Departamento
sectoriales del gobierno para| de Fortalecimiento
la incorporacién de acciones Institucional de la Gestion
estratégicas de los actores ..
en la politica publica Municipal
Secretaria
General/Secretaria de
Asistencia a Servicios
2.1.1.2.4 Realizado un Pl'lbliCOS, Municipales/
congreso sobre el papel de Documentos presentados Secretar}a (.16
la juventud en el desarrollo |Congresos . . Fortalecimiento
y la implentacién de realizados y publicados, informes y Institucional e Impulso a la
politicas desde los fotografias Calidad de la Gestion

gobiernos locales

Municipal/ Departamento
de Fortalecimiento
Institucional de la Gestion
Municipal




2.1.1.2.5 Implementado un
programa de pasantias en
los gobiernos locales para el
fortalecimiento de la
juventud en el liderazgo
municipal

Porcentaje de
programa
implementad
0

100%

25%

25%

25%

25%

Documentos presentados
y publicados, informes y
fotografias

Secretaria
General/Secretaria de
Asistencia a Servicios
Publicos Municipales/
Secretaria de
Fortalecimiento
Institucional e Impulso a la
Calidad de la Gestion
Municipal/ Departamento
de Fortalecimiento
Institucional de la Gestion
Municipal




B

LIGA MUNICIPAL
—DOMINICANA —

Eje estratégico PEI 2: Ejercicio del Poder Local con Equidad, Inclusion y Cohesion Social

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Objetivo Estratégico 2.2: Contribuir a la superacion de las desigualdades e inequidades sociales en los territorios, mediante la accion de los gobiernos locales para
promover el desarrollo socioeconémico en condiciones de sostenibilidad ambiental.Objetivo Estratégico 2.1: Promover la transformacién del ejercicio de gobierno
desde el territorio, con autoridades centrales y locales que comprendan y asuman el liderazgo corresponsable en la territorializacion de las politicas publicas, desde la
gobernanza multinivel y la participacion ciudadana, para incidir en la satisfaccion de las necesidades sustantivas de la gente y la cohesién e inclusiéon social

Linea de Accion

2.2.1 Asistir a los
gobiernos locales en
la promocion del
desarrollo
economico, social y
ambiental local, a
través de acciones
directas o articuladas
con instancias del
Gobierno Central y
alianzas publico-
privadas.

Productos

2.2.1.1
Gobiernos
locales asistidos
en la promocion
del desarrollo
local.

Productos Terminales (Relevantes)

Actividades

2.2.1.1.1. Asistir a
los gobiernos locales
con capacitacion e
instrumentos para
liderar desde el
territorio el impulso
al desarrollo, el
emprendimiento y la
innovacion local.

Unidad de medida

Cantidad de
gobiernos locales
que disponen de
capacidades e
instrumentos con
respecto al
desarrollo
econdmico local

2023

25

Programacion Anual

pZi )
trim.

3re
trim.

ler.
trim.

4to
trim.

Medios de
verificacion
Listado de
asistencia a
talleres

Responsables

Secretaria de Fomento al
Desarrollo e Inclusion

Social/ Departamento de
Desarrollo Municipal, en
coordinacion con ICAM




2.2.1.1.2.
Desarrolladas
asistencias a los
gobiernos locales en

el impulso de Cantidad de Estadisticas, |Secretaria de Fomento al
politicas para el gobiernos locales 25 10 memorias, Desarrollo e Inclusion
desarrollo asistidos informes Social
economico, el
emprendimiento y la
competitividad
municipal
2.2.1.1.3.
Promocion de

acciones para la

sensibilizacion L ,

y . Estadisticas, | Secretaria de Fomento al
desarrollo de Cantidad de . .,
. . L. 25 10 memorias, Desarrollo e Inclusion
iniciativas de gobiernos asistidos - :

informes Social

inclusion social
(género, juventud,
etc) en los gobiernos
locales




22.1.14.
Promovido un plan

titulacion .
bi:ni:s t;le r:)) igga d Porcentaje del plan Estadisticas, | Secretaria de Fomento al
< prop disefiado y 100% | 25% | 25% | 25%| 25% memorias, Desarrollo e Inclusion
municipal en . .
L desarrollado informes Social
coordinacion con la
Comision Nacional
de Titulacién
2'2',3 Asistir a los 2.2.3.1.2. Programa
gobiernos locales en .
. . de capacitacion para
la implementacion de .
. . fortalecer las Listado de
las politicas 2.2.3.1 Politicas . o .
. . capacidades técnicas|__, egresados de  |Secretaria de Fomento al
territoriales y territoriales y . Numero de o .,
cipal | icinales del de los gobiernos bi Jocal capacitaciones |Desarrollo e Inclusion
munieipaies para et - fmunieipa’es el . es vinculada a |B001CTNOS 10€1eES 70 15 20 | 20 15 |de Social/ Departamento de
cambio, vinculadas a |PNPSP 2021- . ., con servidores ., .
la planificacion e B departamentos |Inclusion Social, en
los planes 2024 . . capacitados . .
. . inversion de las de equidad de |coordinacion con ICAM
plurianuales del implementadas. e - X
politicas territoriales género

sector publico, en
convenio con el
MEPyD

contenidas en el
PNPSP.




PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

B

LIGA MUNICIPAL

— DOMINICANA —
Eje estratégico 2: Ejercicio del Poder Local con Equidad, Inclusion y Cohesion Social.
Objetivo Estratégico 2.3: Promover la participacion inclusiva de la poblacion y sus organizaciones en la gestion municipal y en la implementacion de iniciativas de desarrollo
local.

Productos Terminales (Relevantes) .,
Programacion Anual

Linea de Acciéon Productos L. . .
Actividades Unidad de medida Afio

2023

Ire 2do 3er.
trim. trim trim.

4to
trim.

Medios de

AT R Responsables
verificacion

2.3.1.1 Fortalecidos los

2.3.1 Promover en los gobiernos

locales la participacion de las
organizaciones de la sociedad
civil en la gestion municipal

mecanismos de
participacion ciudadana
en los gobiernos locales

2.3.1.1.1.Desarrollada una agenda de
trabajo con las organizaciones de la
sociedad civil para su fortalecimiento y|
la participacion en la transparencia y la
calidad de la gestion municipal

Porcentaje de agenda
desarrollada

100%)|

25%

25%

25%

25%

Registros, estadisticas
institucionales, memorias,
informes

Secretaria General

2.3.1.1.2. Crear una red de
voluntariado municipal para desarrollar|
iniciativas con impacto en la mejora de
los servicios municipales, el desarrollo
del emprendedurismo, la innovacion, y
la mejora de la seguridad y
convivencia ciudadana.

Porcentaje de Red de
voluntariado creada

50%

Registros, estadisticas
institucionales, memorias

Secretaria General

2.3.1.1.3. Realizar un reconocimiento
a las organizaciones de la sociedad
civil destacadas por su participacion y
aportes al desarrollo, la transparencia
y la calidad de la gestion de los
gobiernos locales

Esquema de
Reconocimientos
realizados y entregados

Informes, memorias,
registros, fotografias, notas
de prensa

Secretaria General

2.3.1.2 Desarrollo un
seguimiento a través del
SISMAP MUNICIPAL

del cumplimiento del
indicador Presupuesto
Participativo Municipal
de las Juntas de Distrito

2.3.1.2.1. Elaborar, publicar y difundir
un folleto de orientacion sobre
seguridad Presupuesto Participativo
Municipal

Folleto

(=}

Documento

Secretaria de Fortalecimiento
Institucional y Calidad en la
Gestidn/Observatorio
Municipal

2.3.1.2.2. Programa de asistencia y
formacion a los gobiernos locales en
Presupuesto Participativo Municipal en|
funcion de los indicadores del
SISMAP Municipal

Ntmero de gobiernos
locales asistidos y
capacitados

235

50

100

50

35

Lista de gobiernos locales
asistidos y estadistica de
servicios

Secretaria de Fortalecimiento
Institucional y Calidad en la
Gestidn/Observatorio
Municipal




Municipal

2.3.1.2.3 Elaborar las guias, manuales
y protocolos de los indicadores del
SISMAP del Presupuesto Participativo
Municipal, para su estandarizacion y
funcionamiento

Ntumero de documentos
elaborados.

Documentos elaborados

Secretaria de Fortalecimiento
Institucional y Calidad en la
Gestion/Observatorio
Municipal




L

LIGA MUNICIPAL
—DOMINICANA —

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2023

Eje estratégico PEI 3: Transformacion de la Liga Municipal Dominicana

Objetivo Estratégico 3.1: Transformar la LMD, para contribuir a la mejora de la gestion de los gobiernos locales, tomando en cuenta sus
necesidades especificas y las condiciones particulares de los territorios

Linea de Accion

3.1.1 Gestionar los
recursos humanos con
base en la
capacitacion
continua, la
meritocracia y la
incorporacion de
elementos propios de
la gestion por
resultados, a fin de
dar respuesta de
forma oportuna y
eficiente a las
demandas de
asistencia y
acompafiamiento de
los gobiernos locales

Productos

3.1.1.1
Recursos
humanos
capacitados,
competentes y
motivados
para lograr los
objetivos
estratégicos de
la institucion.

Productos Terminales (Relevantes)

Actividades

3.1.1.1.1 Encuesta
sobre clima laboral
para conocer cOmo

Unidad de
medida

Porcentaje de

2023

ler.
trim.

Programacion Anual

2do
trim.

3er.
trim.

4to
trim.

Medios de
verificacion

Publicacion de

Responsables

Direccion de Gestion
Humana/ Division de

mantener un satisfaccion en| 83% | N/A | N/A | 83% | N/A |resultados de la |Evaluacion,
ambiente de trabajo |encuesta encuesta Desempefio y
productivo y Capacitacion
armonico
3.1.1.1.2 Programa L1st.ad.0 de C .,
. participantes, |Division de Evaluacion
de capacitacion . -
. fotos, material |del Desempefio y

acorde al marco Porcentaje de o .
estratéeicos ldel de la Capacitacion/Instituto

CBICOS ¥ personataeta - 400, 8% | 12% | 12% | 8% |capacitacion, |de Estudiosy
necesidades del LMD . o

. certificados Capacitacion de los
desarrollo de capacitado . .
. emitidos por  |Gobiernos Locales
competencias del
completar (ICAM)
personal .
capacitaciones
3.1.1.1.3 Personal Numero de . ., .,
P personal Direccion de Gestion
téenico incorporado técni Humana/ Division de
con base en el oenieo 19 | 4 6 6 3 |N6mina LMD .
o incorporado a Reclutamiento y
mérito a la carrera -y
la Carrera Seleccion

administrativa

Administrativa




3.1.1.1.4 Sistema de

Porcentaje del

Publicacion de
documento con

Direccion de Gestion

compensacion a los |nimero de % d metodologia  |Humana/ Division de
recursos humanos  p ervsonal 30 % de 10% | 15% | 15% | 10% |parala Organizacion del
con base a la estipulado que | 217 compensacién |Trabajo y

evalua01()~n del recibe bONHO de de los recursos |compensacion
desempefio. desempefio humanos

3.1.1.1.5 Cantidad de

Seleccionado y personas Direccion de Gestion
nombrado personal [nombradas en 21 5 10 6 0 IN6mina LMD Humana/ Division de

para equipo técnico
desconcentrado en
las regionales

las
delegaciones
regionales

Reclutamiento y
Seleccion




3.1.2 Eficientizar los
procesos internos de
gestion de recursos
humanos,
planificacion y
gestion administrativa
financiera, acorde al
marco estratégico,
legal, de normas y
estandares de calidad
y de buenas précticas,
para una mejor
racionalizacion del
gasto de la LMD y
una prestacion de
servicios oportuna y
efectiva a los
gobiernos locales.

3.1.2.1
Procesos de
gestion interna
y de prestacion
de servicios a
los gobiernos
locales
eficientes,
efectivos,
oportunos,
transparentes,
sujetos a
rendicion de
cuentas y
acordes a
capacidades y
realidades de
los territorios.

3.1.2.1.1 Estructura

organizativa Aprobacion
redisefiada con . organigrama

. S Porcentaje de L, .
diferenciacion de | 100% | 100% reestructurado |Direccion de Gestion
areas de apoyo ?)Vance ente ’ ’ y manuales de |Humana
institucional y areas ocumento puestos por el
de apoyo a los MAP
gobiernos locales

Aprobacion

3.1.2.1.2 Manuales N
de puestos Porcentaje de refstru%turado Direccion de Gestion
actualizados acorde |avance en el 100% | 25% | 75% | 0% | 0% manuales de |Humana
a nueva estructura  |Documento Zues tos por el
organizacional

& MAP

Direccion de

3.1.2.1.3 Oficinas Planificacion y

e Numero de i Desarrollo
descentralizadas de . Nomina LMD, ..
la LMD en el oficinas 3 | 2 0 0 linformes Institucional/ Dpto.
territorio en regionales en memoria; Formulacion,
operacion operacion Monitoreo y

P Evaluacion de Planes,

Programas y Proyectos

3.1.2.1.4 Sistema
tecnologico de Base de datos Plataforma Direccion
gestion generaday 1y 50| 2004 | 30% | 30% | 20% |administrativa |dministrativay
administrativa y software en uso Financiera, Direccion
financiera desarrollado de Tecnologia

implementado




Indicadores de

Iniciativas 100% | 25% | 25% | 25% | 25%
Presidenciales . .
Direccion de
Resultados de Planificacion
3.1.2.1.5 Seguimiento los indicadores Y
S Desarrollo
Seguimiento, control|de los de la LMD en .
. - Institucional/ Dpto.
de calidad a los indicadores de las Metas .,
. g . . Formulacion,
indicadores de la la LMD en las Presidenciales Monitoreo
gestion institucional |Metas 80% | 15% | 25% | 25% | 15% |y metas oy
. . T Evaluacion de Planes,
Presidenciales institucionales
Programas y Proyectos
y SISMAP
Gestion
Publica
3.1.3 Disponer de la 3.1.3.1
. Infraestructura
infraestructura, .
. y equipos
lelqu1p0§ yt apropiados  [3.1.3.1.1 Edificio de |Porcentaje Fotos, Direccion
erramentas para adecuado |la LMD remodelado |Edificio 100% | 20% | 30% | 30% | 20% |informes, Administrativa y
necesarias para el . . . .
desarrollo de |y equipado remodelado memorias Financiera

adecuado desarrollo
de las funciones y
responsabilidades

funciones y
responsabilida
des misionales.




3.1.4 Desarrollar una
estrategia de
comunicacion, a fin
de fortalecer el
posicionamiento de la
LMD como ente de
apoyo especializado a
los gobiernos locales,
y de éstos en
promocion de las
buenas practicas
municipales, ante las
entidades
gubernamentales, los
gobiernos locales, la
sociedad civil, la
ciudadania y en si
misma

3.1.4.1
Desarrollada
estrategia de
comunicacion
externa e
interna de la
LMD yen
sentido general
de los
gobiernos
locales que
permita
posicionar su
imagen y sus
roles

3.1.4.1.1 Plan Anual

Porcentaje de

Publicacion de

de Comunicacion  |Plan AI.lual Vd,e 70% | 15% | 20% | 20% | 15% |Plan de Dlrecmf)n d?
elaborado e Comunicacion Comunicacién Comunicaciones
implementado ejecutado

3.1.4.1.2 Medios Cantidad de .

impresos publican  |publicaciones Registros y Direccion de

las actividades de la |en medios 180 40 50 30 40 fs:;(ii;sstlca de Comunicaciones
LMD impresos

3.1.4.1.3 Medios Cantidad de Registros y

digitales publican las|publicaciones |\ ¢ 1 450 | 500 | 500 | 400 [estadisticade  |Preccion de
actividades de la en medios ’ medi Comunicaciones
LMD digitales edios

3.1.4.1.4 Publicadas |Cantidad de Registros y

las actividades de la Ipublicaciones | ) | 500 | 600 | 600 | 500 [estadistica de  |Preccion de
LMD en redes en redes ’ medios Comunicaciones

sociales

sociales




3.1.4.1.5 Promovido

Convenio

el reconocimiento de multlsecttorlal
gobiernos locales en en aspecto
aspecto de publicidad de Direccion de

ublicidad en obras las obras ! ! 0 0 0 |Convenio Comunicaciones
Ic)onjuntas con firmado y con
sectoriales del mecamsmos .d'e
Gobierno implementacio

n
3.1.4.1.6 Ferias
anuales .dre Nl.'l.rnero de 2 0 1 0 1 |Fotos Direcci.(')n qe
proyeccion de la ferias comunicaciones
municipalidad
3.14.1.7.
Implementado un
programa de

ed1019ny publicacion Secretaria de

de libros, folletos, . . .

brochures, sobre Porcentaje de Documentos Inteligencia y

estu di;)s programa 100% | 25% | 25% | 25% | 25% ublicados Monitoreo
inves tigaci(;nes desarrollado P Municipal/Direccion de

diagnosticos, guias |
manuales que traten
temas de la
municipalidad

Observatorio Municipal




3.1.5 Impulsar el uso
de las TIC para hacer
mas oportuna y
eficiente la gestion de
la informacion y la
comunicacion a lo
interno de la LMD y
con los gobiernos
locales y las
instituciones del
Gobierno Central con
base en la
digitalizacion de los
procesos, la
interoperabilidad de
los sistemas, el uso de
plataformas
tecnologicas y el
apoyo al desarrollo de
competencias TIC por
parte de los gobiernos
locales.

3.1.5.1 TIC
usadas y
aprovechadas
para elevar la
eficiencia,
efectividad y
oportunidad
del accionar de
laLMD vy los
gobiernos
locales.

3.1.5.1.2 Servicios

implementados para Servidores Direccion de
premen P Icloud 6 2 2 2 0 |lcloud enuso |Tecnologia de la
el alojamiento de . .
implementados Informacion
datos en la nube
3.1.5.1.3 Licencias i Corrf:cto . . .
de servicios Numero de funcionamiento | Direccion de
. licencias 200 0 100 100 0 |de servicios Tecnologia de la
electronicos y .. . -,
.. adquiridas electronicos y  |Informacion
digitales ..
digitales
Porcentaje STIO WOy
3.1.5.1.4 Sitio web y sitio web + perfiles CI.l ' N
erfiles en redes perfiles en redes sociales |Direccion de
per’ redes sociales | 100% | 100%| N/A | N/A | N/A |de la LMD Tecnologia de la
sociales de la LMD . .,

. en funcionando  |Informacion

redisefiados . .
funcionamient con nuevos
diceing
(:;.616.35 .uli-Sols)OtaCIOn Numero de Inventario de la Direccin de

d ,p. equipos 300 65 85 85 65 Tecnologia de la

tecnolégicos . LMD, fotos .
adquiridos Informacion

adecuados

3.1.5.1.6 Plataforma o ,

. . Secretaria de
Aplicaciones herramienta de . .

. . ., Inteligencia y
informaticas para  |Software produccion, .
estion de buenas  |impl tad 2 0 ! ! 0 seguimiento Monitoreo

& . tmpiementado g'l. y Municipal/Direccion de
practicas monitoreo . ..

. . Observatorio Municipal
municipales implementada
3.1.5.1.7 Numero de ,

. , Secretaria de
gobiernos locales  |Numero de . . .
anovados en bi Registros, Inteligencia y

POy gobiermos 50 10 15 15 10 Jinformes Monitoreo
desarrollo de locales . .. S
. . operativos Municipal/Direccion de
competencias para |asistidos

uso de las TIC

Observatorio Municipal




3.1.5.1.8 Sistema
informatico de
produccion,
seguimiento y
monitoreo de
estadisticas
municipales

Porcentaje de
Software
implementado

90%

20%

25%

25%

20%

Plataforma o
herramienta de
produccion,
seguimiento y
monitoreo
implementada

Direccién de
Tecnologia de la
Informacion, Secretaria
de Inteligencia y
Monitoreo
Municipal/Direccion de
Observatorio Municipal




