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PRESENTACION

El proceso de direccion estratégica que implementa la Liga Municipal Dominicana
(LMD) se fundamenta en su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-2021 y sus
respectivos Planes Operativos Anuales (POA), a la fecha dos planes operativos. En ese
marco la Subsecretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional ha formulado el

informe anual de implementacién del POA correspondiente al afio fiscal 2018.

Dicho Plan recoge, los lineamientos estratégicos que guian el accionar de la LMD en
cuanto a la conduccidn y gestiéon administrativa de los procesos y servicios publicos que
oferta y presta y sus metas alcanzadas. Finalmente, refiere datos sobre los recursos
presupuestarios asignados segun lineas estratégicas y productos. Concluye el informe,

relacionando los asuntos pendientes con sus recomendaciones.

Sub-Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional




______________________________________________________________________

1.1 MARCO DE REFERENCIA

El Manual de Funciones de la Liga Municipal Dominicana (LMD), establece que es
funciéon del area de planificacion y desarrollo institucional, proponer y supervisar de
forma coordinada con las areas estratégicas de la organizacidn, la formulacidn, control
y evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y sus Planes Operativos Anuales
(POA) con destaque de los puntos de conexién asociados con la politica de planificacién

estratégica, que la Secretaria General viene impulsando desde el afio 2017.
1.2 PERIODO DE EVALUACION

Las actividades evaluadas corresponden al periodo del afio fiscal 2018, trimestre abril-
junio, el cual presenta un avance de ejecucion de un sesenta y dos por ciento (62%) con
una proyeccién al mes de diciembre en su pendiente, del treinta y ocho por ciento

(38%).
1.3 METODOLOGIA DE EVALUACION

La metodologia de evaluacidn aplicada es la del “criterio de eficiencia” con base a los

rangos y estado de cumplimiento que figuran en el cuadro:

Mayor a 80% hasta 100% Optimo

Mayor a 70% hasta 80% Parcial

Menor a 70% hasta 50 % Bajo Cumplimiento
Menor a 50% Actividades Pendientes




: II. ANALISIS CUANTITATIVO

LINEAS DE TRABAJO DEL POA

El plan se articula a través de las cinco lineas estratégicas que desde el afio 2017 hacen

parte de éL

/7

N

LiNEAS Cantidad de Cantidad Cantidad Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
componentes Anual de Anual de 1 2 3 4
POA 2018 Productos | Actividades
2018 del POA
Linea I. Desarrollo y 05 18 113 67 22 15 9
Fortalecimiento . ,
Institucional. II. 2 PROYECCION ANUAL DE EJECUCION ACTIVIDADES DEL POA 2018
Linea II. Servicios 06 14 83 25 24 25 9
Municipales de
Calidad
01 1 43 10 10 13 10

Programa
Dominicana Limpia 5 32 8 8 8 8
Linea III. Control y 03 8 37 6 3 15 13
Transparencia
Linea IV. Capacitacién 01 5 33 7 12 9 5




Linea V.
Comunicacion y
Seguimiento

-

La grafica incluye el total de lineas y productos que figuran en el POA 2018 desde el

primer informe trimestral Enero-Marzo - Abril- Junio proyectando el trimestre Julio

Septiembre- con proyeccién a Octubre-Diciembre 2018.

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional

1
: III. RESULTADOS EVALUACION DEL POA POR LINEAS ESTRATEGICAS |
1
e |
LINEAS Cantidad de Productos entre | Productos con | Productos sin
Productos un75%y un 50% de iniciar
100% de avances 0%
ejecucion
Linea I. Desarrollo y Fortalecimiento 18 11 04 03
Institucional.
Linea II. Servicios Municipales de Calidad 14 07 03 04
Programa Dominicana Limpia 01 01 - -
Linea III. Control y Transparencia 08 03 05 -
Linea IV. Capacitacion 05 04 01 -
Linea V. Comunicacién y Seguimiento 11 05 05 01




TOTAL DE ACTIVIDADES Il TRIMESTRE POR
LINEA ESTRATEGICA=93

[ ACTIVIDADES POR LINEA
ESTRATEGICA

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

Para el 2do. Trimestre de ejecucion del POA se ejecutaron 93 actividades en el 3er.

Trimestre 98 actividades.

TOTAL DE ACTIVIDADES 11l TRIMESTRE
POR LINEA ESTRATEGICA=98

[ ACTIVIDADES POR LINEA
ESTRATEGICA

LE4 LES

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

- RESULTADOS ACTIVIDADES FUERA DEL POA
La dinamica del trabajo institucional que la LMD ha estado ejecutando con inclusion
de programas y proyectos de interés para el desarrollo local demandé la ejecuciéon de

proyectos que aun no haber sido programados por el POA, han sido evaluados, segiin

los datos que arrojan los informes que presentan las areas responsables de su accionar.
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capacitacion, se ejecutaron treinta y ocho (38) actividades no contempladas por el POA

2018 igual a 342, para un total de 380 actividades.

A diciembre del 2018, quedan pendiente ejecutar para las cinco lineas del POA, sesenta

y seis (66) actividades distribuidas en la forma que figura en la grafica que sigue.

LE1

LE2 LE3

LE4 LES

ACTIVIDADES PENDIENTES PROYECTADAS
A DICIEMBRE POR LINEA ESTRATEGICA=66

B ACTIVIDADES POR LINEA
ESTRATEGICA

Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

LINEA 1. FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Componentes y productos ejecutados: Trimestres Abril-Junio- Julio -Septiembre-

Octubre-Diciembre

Implementacion de Politicas Internas

Componente Producto Actividades Indicadores Unidad/ medida Ejecutado Medio verificacion
a) 1 6 Convenios 05 05 Convenio suscritos
100%

2 8 Sesiones y una | 12 Sesionesy 9 Sesiones de | Sesiones celebradas

Asamblea 01 Asamblea 12a
diciembre

3 8 POA 2018. Plan | 1POAY 1PAC POAY PLAN

Anual Compras 100 %




P N. lln-mn ; l‘mn o o 5 .
integrados, Manuales y 9de9 actualizados y
medidos y | Procesos 100 % aprobados
evaluados
5 10 Programa 50% Act. 50 % Actividades ejecutadas
fomento y cultura | Programadas
05 45

Seis (6) convenios suscritos: Ministerio de la Presidencia: Direccion General de
Programas Especiales de la Presidencia; Ministerio de Administracion Publica (MAP);
Ministerio de Hacienda; Federacion Dominicana de Municipios (FEDOMU). La Oficina
Nacional de Estadisticas (ONE); INFOTEP, Jardin Botdnico Nacional Dr. Rafael M.
Moscoso. (2018) etc. Nueve de doce sesiones del Comité Ejecutivo programadas, con tres

sesionesy la Asamblea Anual de Municipios.

B) Infraestructuras y Equipos

Componente Producto Actividades Indicadores Unidad/ medida Ejecutado Medio
verificacion
b) 1 8 Mantenimiento Ordenes de | 100%delos | Areas atendidas
areas servicios 100% trimestres
2 5 Requerimiento 100% area 0
planificacion habilitada y 0%
Requerimiento
atendido
3 4 Requerimiento 100% area Area habilitada
Observatorio habilitada y 75% y atendida
Requerimiento
Atendido
4 4 Equipos y | 100% No. de Equipos
materiales solicitudes 75% tecnologicos y
atendidas  bienes materiales
adquiridos adquiridos
5 5 Adquisicion s | Tres camiones/tres Entrega
camiones vs. | Premios 100% camiones a tres
premios premios
05 26

El Departamento de servicios generales conjuntamente con el departamento de
construcciones municipales atendio el 100% las 6rdenes de servicios tramitadas. Se
remodelaron y equiparon las areas que figuran en el cuadro en los porcentajes que

indica el cuadro. Fue rehabilitara la infraestructura de la Oficina de Enlace del Programa

Dominicana Limpia y su equipamiento en un 100%.




Pendiente: Rehabilitacion drea Subsecretaria Planificacion y otras dependencias (2019)

C) Estructura Organizacional

Componente Producto Actividades Indicadores Unidad/ medida Ejecutado Medio verificacion
c) 1 9 Manual de funciones y 100% Manual de Manual y
estructura Funciones y 70% estructura
estructura formulada y
aprobada
2 6 Recursos Humanos y 100% de dos areas Dos areas
area legal remozada con estructura 80% fortalecidas
mejorada
3 2 Estructura  interna 100% irea Area planificaciéon
area planificacion fortalecida con 0% fortalecida
creacion 04
departamentos
4 2 Fortalecimiento area | Cinco técnicos y Designacion  de
técnica Observatorio | asignacion del 100% 75% técnicos y
de los recursos asignacion de
presupuestado fondos
04 19

La LMD cuenta con una nueva estructura organizativa, queda pendiente posicionar la

nueva estructura de la LMD en armonia con el perfil técnico que prevé el Manual de

puesto.

Sistema de Recursos Humanos

Componente Producto Actividades Indicadores Unidad/ medida Ejecutado Medio verificacién
D) 1 8 Procedimiento y | 100% Manual y procedimiento
Manuales RR.HH procedimiento y 80 % actualizado
manual

2 4 Necesidades No. de programas/ Relacion de necesidades
formativas necesidades 50% compatibles con
institucional procesadas- 50% programas en proceso
procesadas

3 6 % del sistema SAS 100% sistema 0% Sistema implementado
en proceso %
sistema
programado

4 5 Modelo 100% 100% Modelo autodiagndstico
autodiagnéstico autodiagnostico CAF ejecutado
CAF- posicionado

04 23




Pendiente: Posicionar Manuales. Poner en marcha para el 2019 las actividades
recomendadas en el Plan de Mejora procesado en el marco del Modelo CAF. Se proyecta
el Sistema Administrativo de Servidores (SAS), ambas herramientas de trabajo, forman

parte del Sistema de Funcién Publica.

Resumen de la linea con acciones proyectadas para el 2019

Se impulsan acciones propicias para el desarrollo y posicionamiento de procesos
relacionados con las politicas y gestidon de los RR.HH, la comunicacién interna y las

tecnologias de la informacion, estas ultimas, transversales a las demas.

Cuenta la linea con informacién actualizada de 18 productos y similar cantidad de
indicadores;
v 03 productos, con un nivel de avance en un 100%
02 productos, con un nivel de avance en un 90%
03 productos, con un nivel de avance en un 80%,
02 productos, con un nivel de avance enun 75%,
04 productos, con un nivel de avances en un 50%,

03 Productos, con un nivel de avances en un 0 %

N N N W

01 Producto no dispone de informacién

Ilustracion 1 Linea Estratégica I
Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional




IV. 2. LINEA ESTRATEGICA II: SERVICIOS DE CALIDAD.

Componentes y productos ejecutados: Trimestres Abril-Octubre 2018

Elaboracién de normativas

Componente | Producto | Actividades | Indicadores Unidad/ Ejecutado | Medio
medida verificacion
a) 1 12 Normas y 5 normas 100% Manuales y
protocolos de |y sus protocolos
servicios protocolos formulados y
disefiados aprobados
2 7 Feria de reciclaje Una Feria 100% Celebracién
organizada/Feria | Nacional de la feria
reciclaje
programada
02 19
Del Informe de la Sub-Secretaria de Gestion y Asistencia Técnica Municipal, los

resultados siguientes:

La Implementacion del Sistema de Nacional del Control Interno, (SINACI) de las

Normas Basicas de Control Interno (NOBACI).

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.

10. Manual Procedimientos de Comunicacion Interna.

Manual Planificacion Estratégica.

Manual Politicas Control Interno.

Manual Recursos Humanos,

Manual Gestion de Documentos

Metodologia Valoracidon y Administracion De Riesgos.

Manual De Funciones y Descripcion De Cargos

Manual Procedimientos y Organizacion de T],

Manual Procedimiento Control Interno Administrativo Y Financiero,

Manual Procedimiento Oficina de Libre Acceso a la Informaciéon Publica,

Aprobados y sociabilizados: Diez (10) Manuales de Procedimientos. A saber:




Se agregan los planes que se detallan mas abajo.

1. Plan de Comunicacién Interna 2018-2020,
2. Plan de Accién de Gestion Ambiental Interna
3. Plan de Seguridad Interno y Externo

PROGRAMA DOMINICANA LIMPIA

Cambio cultural y educativo

Destino final de Residuos Sélidos

Fortalecimiento del Programa Dominicana Limpia

Habilitacidon puntos limpios para Manejo integral de Residuos
Solidos

5 Adquisicion de bienes, construccion, habilitacion destinos
finales en municipios de marcado interés para el desarrollo del
pais.

6 Fortalecimiento LMD /Formacion/Observatorio/ICAM

en el marco del convenio LMD/MAP

A WN R

Del Plan Estratégico Institucional (PEI), la Direccion General de Presupuesto
(DIGEPRES) vincul6é al Plan Plurianual del Sector Publico, los productos del POA,
vinculados con programas para erradicar el trabajo infantil en lugares vulnerables
(mataderos, cementerios y vertederos), los programas focalizados al Desarrollo

Econémico Local y otros proyectado en el marco del Programa Dominicana Limpia. 1

! El Programa Dominicana Limpia ha sido acordado por el Gobierno Dominicano con la participacién del Sector
Municipal, Ministerios de Estados y el Sector Privado para el Manejo Integral de los Residuos Sélidos municipales
con inclusién y educacién ciudadanal. Las asignaciones presupuestarias del Programa Dominicana Limpia estan contenidos en
Ley de Presupuesto de Ingresos y Gastos Puablicos.’




Programa Dominicana Limpia

Componente | Producto | Actividades | Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
medida verificacion
b) 1 5 Municipios programa 100% de 100% Municipios
Dominicana Limpia municipios municipios de seleccionados del
sensibilizados en el del la primera programa con
disefio de planes de programa etapa planes de trabajo
gestion integral de
residuos solidos
2 3 Municipios con planes 100% de 100% Programa y
para el mejoramiento de municipios municipios proyectos de
infraestructuras de del seleccionados formacion en
vertederos/Municipios programa para mejorar diseflo de planes
con planes de induccion sitio de e infraestructura
disposicion de vertederos
02 08

POA- ACTIVIDADES PROGRAMA
DOMINICANA LIMPIA.

POR TRIMESTRE

H 1 PROD 43 ACT
O 5 PROD 32 ACT

Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional




DISTRIBUCION ACTIVIDADES PROPUESTA DEL MAP/ LINEAS
ESTRATEGICAS POA. PROGRAMA DOMINICANA LIMPIA=75

PENDIENTES 27
30 21
20 11 P B ACTIVIDADES POR LINEA
10 3 ESTRATEGICA
0
LE1 LE 2 LE3 LE4 LES
a) Observatorio Municipal
Componente | Producto | Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
medida verificacion
) 1 7 Municipios 31 100% | 31 Municipios
medidos en | municipios seleccionados
servicios con | del del programa
SISMAP programa con SISMAP
SERVICIOS Dominicana
MUNICIPALES | Limpia
01 07




GRAFICA ACTIVIDADES POA 2018 EJECUTADAS POR LA SUB-SECRETARIA DE GESTION
Y ASISTENCIA TECNICA MUNICIPAL

Actividades Realizadas Enero-Junio 2018 con
Proyeccion a Diciembre 2018

N\

B Observatorio Mcpal.

M Enlace con Aytos.

m Asesoria Seguridad Ciudadana

M Gestion Ambiental

B Unidad Normas y Seguimiento

1 Direccidn de Capacitacion

Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

IV.3 LINEA III: CONTROL Y TRANSPARENCIA. ACOMPANAMIENTO TECNICO A
MUNICIPALIDADES.

Componentes y productos ejecutados: Trimestres Abril-Junio —-Julio-Septiembre 2018

a) Reingenieria de Procesos

Componente | Producto | Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
medida verificacion
a) 1 7 Controles y 04 informes Tres Informe
mecanismos de | de ejecucion informes remitido
fiscalizacion presupuestaria | trimestrales
formulados/Controles 750%
y mecanismos de
fiscalizacion
programado




Pr de compras  Un sistema Unsistema Registro
y contrataciones | de registro con | deregistro | de
sistematizado/ el 100% de los 100% procesos
Procesos de compras | procesos en de
y contrataciones | linea con la compras
programado. DGCP en linea.

02

09

- Acciones proyectadas para el 2019

Uno de los objetivos de esta linea, es articular la gestién administrativa —-financiera con

los procesos vinculados con la politica de gastos, de la forma mas equilibrada y

armonica posible. Concretamente, aquellas acciones que puedan reorientar la gestion

por resultados.

b) Plan de Rendicién de Cuentas

Componente | Producto | Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
medida verificacion
b) 1 5 Desarrollada e 100% de 100 % Evaluacién
implementadas | Norma Contraloria
las Normas | desarrollada NOBACI
Basicas de
Control Interno
(NOBACI)

2 4 Manual con 100% de 50% Manual y mapa
mapa de riesgo | manual con de riesgo en
planificado, mapa de funcionamiento
implementado | riesgo
y disefiado elaborado.

3 4 No. de Cuatro 50% Dos Informes
informes informes Informes emitidos
trimestrales en el afio trimestrales
emitidos de auditoria

03 13

La LMD, ha tenido un repunte significativo en cuanto a los procesos de adquisicién de

bienes, servicios y los procesos de licitaciones publicas. De igual forma, en cuanto al

control administrativo y financiero. La Subsecretaria Administrativa-Financiera,

supervisa y evalua la gestion de las areas financieras: Tesoreria, contabilidad, activo

fijo, almacén, compras, etc.,




Se analizan los informes de ejecuciones presupuestarias que las Federaciones y
Asociaciones de Municipios le remiten a la LMD dando cuenta de la politica de gasto de

los recursos que la Entidad les transfiere de su presupuesto.

A) Plan de acompafiamiento a Municipios

Componente | Producto | Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
medida verificacion
) 1 8 Asistencias 100% de 50% Ayuntamientos
Técnicas a | municipios asistidos

Ayuntamientos | atendidos.
seleccionados / | Informes de

programados asistencias
técnicas

2 5 Canales de | 100% de 50% Avisos
comunicacion demandas publicados -
fortalecidos/ de Informes
Areas asistencia emitidos
institucionales técnica
de procesadas
comunicacion
programados

02 13

La grafica que sigue, relaciona los datos del informe que presenta la Subsecretaria de
Gestion Municipal y Asistencia Técnica. Evidencia la grafica de igual forma, la incidencia

que tiene la Subsecretaria de Gestion Municipal y Asistencia Técnica en cuanto a la

implementacion del POA y el Programa Dominicana Limpia.




Productos y Actividades de Servicios de Calidad
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- Construcciones Municipales

El Departamento de Asesoria y Construcciones Municipales relaciona en su informe las
asistencias técnicas que oferta y presta al sector municipal. Adjunto con la Oficina de
Planeamiento Urbano, este departamento asiste en el disefio y supervision de obras

viales, sanitarias y edificaciones diversas. Levantamientos topograficos, permutas,

tasaciones, estudios de topografia y reevaluacion de solares propiedad del municipio.




Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional
La Oficina de Planeamiento Urbano, brinda asesoria al sector municipal, en materia de
regulacion de suelo (certificados de no objecién) y las actividades urbanisticas referidas
en la Ley 675 sobre Urbanizacién y Ornato publico y la ley 6232 de Planificacion

Urbana; la tramitacion y aprobacion de proyectos (estaciones de combustibles,

envasadoras de gas, urbanizacion y lotificacion, zonas francas y parques industriales).

Participa en Mesas de Trabajo coordinada por Instituciones Gubernamentales. A saber:
Normas y Sistemas con Obras Publicas y Comunicaciones. Direccién General de
Ordenamiento Territorial. (MEPyD). Defensa Civil: Comité Técnico Envases para gases

de GLP. Comisién Nacional de Emergencia.

Ilustracion 2 Linea Estratégica III

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional




Resumen de la Linea

Pendientes:

- Alinear Plan de auditoria interna con Plan de riesgo.

- Revisar y actualizar periédicamente los procedimientos y aplicativos de control

establecido en los instrumentos de las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI)

versus procesos institucionales.

- Fortalecer la gestidn financiera y presupuestaria con herramientas de informaticas

capaces de integrar los registros del presupuesto anual y en el futuro del presupuesto

plurianual, ademas de los mecanismos para vincular el presupuesto plurianual.

IV.4 LINEA IV. CAPACITACION

Componentes y productos ejecutados: Trimestre Abril-Junio 2018 con proyeccién a

Diciembre.
Componente | Producto | Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio verificacion
medida
Capacitacién 1 5 Acciones de | ICAM 0% Acreditaciéon en
acreditacion del | acreditado proceso
ICAM ante INAP | con 100%
programa

2 5 Programa 100% de 50% Avisos publicados -
capacitacion talleres Informes emitidos
disefiado/ 9 talleres
Planes
programados

3 5 Personal alta 17 areas de la 100 % Personal
direccion LMD y dos capacitado en
capacitado / asociaciones planificacion
Personal
programado

4 6 Municipios 100% de los 100% Programas
Programa municipios desarrollados
Dominicana del programa
Limpia con
programas
formativos

5 8 Plan Municipal | 30% de 0% Plan agendado
de Capacitacion | municipios
con inclusion de | del pais

la Carrera
Administrativa




En el marco de esta Linea se acuerda y define un plan de trabajo con el Instituto
Nacional de Administracién Publica INAP/Ministerio de Administracion Publica,
implicando una concentracién de acciones en jornadas y talleres formativos focalizados

hacia la consecucién de los planes que figuran en el cuadro que sigue:

Tabla WNo.3: Alcance de actividades por producto.

Productos Actividades Alcance %o Logro
Producto
Acreditacicr 5 o0 02

Producto Plan de
Capacitacior 10 3 3020
Continuwa Coordirtada

Producto Pl de

o
Formacidr £ - EN

Trnstiruciornal

Producto Plar de
Formacicr a 4 &67%
Gobiermnos Locales
Prograrmia
Dorrinicarna Limpia

L]
Producto Piserfiar & 2 22

Plare Naciornal de
Capacitacior

Fuenta- Dhreccidn de Capacitacidn a los Gobiemos Locales. Liga hMunicipal Diominicana

La Subsecretaria de Gestion Municipal y Asistencia Técnica y la Direccién de
Capacitacién a Gobiernos Municipales, brinda apoyo al MAP a posicionar los
programas formativos para la gestion integral del servicio de recoleccion, transporte y

disposicion final de residuos sélidos no peligrosos.

De acuerdo con los datos que figuran en el informe presentado por la Direccion, el Plan
de Capacitaciéon a Gobiernos Locales ejecutado en el semestre, enero-junio 2018,
involucré un promedio de quinientos veinte (520) servidores municipales. Actividades

mas destacadas: Talleres de manejo de recoleccion de desechos sdlidos,

implementacion de rutas y frecuencias, mercados, cementerios, cultura de reciclaje.




Ejecucion de talleres para el equipo técnico operativo del PROGRAMA DOMINICANA
LIMPIA: Gestion y manejo de Residuos Sélidos: dieciséis (16) municipios, un (1)
distrito municipal, ciento diez (110) servidores publicos municipales. Formacién a
Capacitadores: Personal responsable de la Recolecciéon y Transporte de Residuos
Sélidos. Cincuenta (50) servidores publicos municipales (drea Transportacion).

Dieciséis (16) municipios y un (1) distrito municipal

Ilustracién 3. Linea Estratégica IV

Grdfica diseiiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

Otros Talleres y Eventos Formativos

Talleres para la Gobernanza, Derechos y Deberes de Los Funcionarios Municipales,
Marco Juridico y Valores Democraticos. Ayuntamiento Santo Domingo Este.
Ayuntamiento Municipal La Vega. Eventos de sensibilizacion al fortalecimiento de las
capacidades municipales en cuanto al Desarrollo Econémico local - Fondo Andaluz de
Municipios para la Solidaridad Internacional, (FAMSI) Tres (3) municipios que

conforman la provincia de Elfas Pifia. Curso Taller de la Ley 176-07 ala Policia Nacional

en coordinacion con el INAP, beneficiando a 250 miembros del cuerpo policial.




Grafica de Porcentaje Ejecucion
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IV.5 LINEA V. COMUNICACION Y MONITOREO

Componentes y productos ejecutados: Trimestre Abril-Junio 2018 con proyeccién a

Diciembre.

a) Plan de Comunicacién

Componente Producto | Actividade Indicadores Unidad/ Ejecutado Medio
S medida verificacion
a) 1 3 Portal web 100% de 100% Portal
actualizado/Portal pagina mejorado.
Web Programado mejorada
Medio de
verificacion:
Portal
mejorado.
2 1 Mecanismos de acceso | 100% de 100% Informaciones
a la informacién | informaciones publicas
publica solicitadas a
la OAI
registradas y
publicadas
3 5 Estrategia de Barémetro de 0% Barémetro
comunicacion Satisfaccion Satisfaccion
vinculada a Servicios | Ciudadana Ciudadana
Municipales/ Desarrollada/ disefiado y en
Barémetro de Barometro de proceso
Satisfaccion Satisfaccion
Ciudadana (espacio Ciudadana
virtual Observatorio programada
Nacional para medir Metas: 100%
Calidad de Servicios
4 8 Plan Comunicacion con | 12 Informes/ 50 % Publicacién
posicionamiento mensual boletines
imagen institucional | (boletines) informativos.
(publicaciones y | con
boletines) divulgacion de
actividades
LMD
04 17
b) Instalaciony uso de las TICs
Componente Producto Actividades Indicadores Unidad/ Ejecutado | Medio verificacion

medida




b) 1 8 Desarrollo de las | Plan de 75% Plan aprobado y |-
Tecnologias en el | mejora en proceso
marco del | tecnolégica
Programa Gobierno
Electrénico,
2 10 Manual de Politicas | Un Manual 100% Manual aprobado
de Tecnologias de la y en ejecucion
Informacién
3 9 Asistencia técnica | Plan 100% Acciones
a usuarios del asistencia ejecutadas
servicio técnica con
tecnolégico cantidad de
solicitudes
ejecutadas
03 27

Del informe de la Subsecretaria de Gestién Municipal y Asistencia Técnica se destacan

los siguientes avances y resultados:
Tecnologias

- Certificacién A2 Portal Web Institucional y su actualizacién
- Portal Web actualizado

- Certificacién Norma A 3 en 90% y estandarizacion y ajuste a Resoluciéon DIGEI
13-1 del Sub-Portal de Transparencia
- Creacidn de cuentas institucionales de correo electrénico

Investigacion

- Encuesta Nacional sobre Manejo de Residuos Sélidos
- Plan de Trabajo LMD Oficina Nacional de Estadistica
- Perfil sociodemografico, econémico y territorial.

- Acciones de fortalecimiento y desarrollo institucionaL

c) Observatorio Municipal -Unidad de Estadistica

Componente | Producto | Actividades | Indicadores Unidad/ medida Ejecutado Medio
verificaciéon
) 1 10 Un sistema con | 100% De las 50% Sistema y una
datos actividades base de datos
estadisticos en | desarrolladas actualizada.
funcionamiento Un sistema con Estadistica de
datos los servicios




estadisticos s geo municipales [r———
referenciados de incluida en las
municipios estadisticas
nacionales
2 4 Plan estratégico | Un Plan 50% Plan Estratégico
fortalecimiento Estratégico y y Cantidad de
Juntas de Vecinos | cantidad de Juntas de vecinos
Ayuntamientos Juntas beneficiarias
del piloto del
SISMAP
02 14

El Departamento de Servicios Municipales y el Observatorio Municipal, refleja los

logros que siguen:

- Monitoreo y Evaluacién del SISMAP Municipal

a) Estructuracion de indicadores SISMAP

b) Guia SISMAP/para la prestacidon de los Servicios vinculados a la

Recoleccion de Desechos

c) Orientacién, acompafamiento y monitoreo del SISMAP

d) Mesa Técnica

Componente Producto | Actividades Indicadores Unidad/ medida Ejecutado | Medio verificacién
d) 1 5 Informe del | Cuatro informes 50% Informe
Plan Operativo | Del POA : Oficios Subsecretaria
Anual de | de remision de Planificacion/Me
trabajo de cada | informes sa Técnica
una de las
dependencias
responsables
de las lineas y
productos del
POA
01 05

Esta linea del POA, cuenta con 11 productos con similar cantidad de indicadores;

05 productos, con un nivel de avance del 100%

04 productos, con un nivel de avance del 50%.

v
v
v" 01 productos, con un nivel de avance del 75%
v

01 producto, con un nivel de avance del 0%




Ilustracion 4. Linea Estratégica V

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional

Grdfica Porcentaje de cumplimiento ejecucion por Lineas Estratégicas del POA a
la fecha con proyeccion Diciembre 2018
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Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional
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Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificaciéon y Desarrollo Institucional

- Avances en el uso y apropiacion de equipos y sistemas tecnolégicos.

Un Portal web institucional con los estdndares de calidad requeridos por la Oficina Presidencial
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (OPTIC) y una ponderacién de un 99%

entrando a competir la LMD con otras instituciones y portales web.
- Normas Bdsicas de Control Interno

Valoracion en las Normas Basicas de Control Interno, en un 94.34%
- Asistencia Técnica Programa Dominicana Limpia

Las asistencias técnicas ofertadas por la LMD a los Ayuntamientos y Juntas Municipales
de Distritos en el proceso de acompafiamiento del Programa Dominicana Limpia, ha

posicionado la entidad en su rol técnico y de coordinaciéon de programas con la

asistencia de su Oficina de Enlace.




- Prestacion de Servicios

Los servicios brindados por la LMD/ Sub-Secretaria de Gestién Municipal y Asistencia
Técnica a Gobiernos Locales avala el portafolio de servicios que relaciona el portal web
institucional como marco de referencia puesta a la disposicién de las Entidades

Municipales.

1) Riesgos de Personal de cara a mayores responsabilidades laborales.
Plan de Mejora: Reestructuracion de la politica y manual de puesto

2) Riesgos Financieros, limitada disposicion de recursos y desconexion de los

procesos financieros con sistemas automatizados.

Plan de Mejora: Racionalizacion e implementacion de procedimientos. Manuales.

3) Riesgos de Procesos, dificultad para coordinar el disefio, ejecucion, seguimiento

y monitoreo de los productos planificados en el marco del POA.
Plan de Mejora: Manual de Planificacion Estratégica en implementacion

4) Riesgos en la Informacion y las Tecnologias: Falta de equipos y software

alineados con otros sistemas
Plan de Mejora: Manual de Comunicaciéon en implementacion
5) Riesgos Politicos, cambio de administracion, de planes, proyectos y programas.
Plan de Mejora: Posicionamiento y mayor credibilidad institucional

6) Riesgos Legales: Creacion, modificacion y/o eliminaciéon de normativas legales

y/o procesos en los cuales interviene la LMD.

Plan de Mejora: Posicionamiento y mayor credibilidad institucional




De acuerdo a estos resultados y hallazgos, es viable que se tomen en consideracién para

el altimo trimestre Octubre/diciembre, las siguientes acciones:

1. Reposicionar los planes pendientes del PEI y POA con preferencia en las lineas
con un nivel de ejecucién inferior al 60%

- Rehabilitar drea fisicay técnica Subsecretaria Planificacion

- Alinear a la nueva estructura el perfil del personal

- Posicionar Manuales. Implementar

- Plan de Mejora del Modelo CAF e iniciar actividades asociadas con el Sistema

Administrativo de Servidores (SAS)

2. El Plan de Mejora resultados del autodiagnostico procesado conforme al Marco

Comun de Evaluacién (CAF)

3. Del Plan Estratégico Institucional (PEI) poner en marcha, los productos que la
Direccidon General de Presupuesto (DIGEPRES) vincula al Plan Plurianual del
Sector Publico. De manera puntual, los productos vinculados con la erradicacion
del trabajo infantil en lugares vulnerables (mataderos, cementerios y
vertederos); el Desarrollo Econémico Local y lo que proyecta el Programa

Dominicana Limpia. 2

2 El Programa Dominicana Limpia ha sido acordado por el Gobierno Dominicano con la participacién del Sector
Municipal, Ministerios de Estados y el Sector Privado para el Manejo Integral de los Residuos Sélidos municipales
con inclusién y educacion ciudadana?. Las asignaciones presupuestarias del Programa Dominicana Limpia estan contenidos en
Ley de Presupuesto de Ingresos y Gastos Pablicos.?




4. Poner énfasis en las causas que puedan mejorar la gestion del presupuesto en

materia de prioridades y resultados.

5. Implementar un programa de capacitacion que integre los diversos procesos

procedimientos administrativos que aplica la LMD
6. Disefio plan de auditoria interna y plan de riesgo

7. Mantener control y equilibrio entre la programaciéon operativa y el
presupuesto, dando preferencia a los planes y productos que cuentan con

asignaciones presupuestarias.

8. Prestar especial atencién a las causas que provocan el no cumplimiento de las

metas del POA.

| IX. ASIGNACION PRESUPUESTARIA !
1

El Presupuesto del Plan Operativo Anual 2018 es igual a Ciento Ochenta y un Millén
Setecientos Noventa Mil Pesos dominicano (RD$181,790.000.00). Este monto cubre
las actividades que forman parte del Convenio suscrito con el Ministerio de

Administracion Publica a finales del 2017. Con el personal de apoyo del POA incluido

el presupuesto del POA asciende a la sumatoria que refleja la grafica.
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Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacién y Desarrollo Institucional




Liga Municipal Dominicana

Informe Ejecucion del Segundo y Tercer Trimestre del POA 2018 con proyecciéon a Diciembre del 2018

Unidad Organizativa

Pendientes

Secretaria General

Convenir con las Federaciones y Asociaciones de Municipios y otras
entidades gubernamentales acciones orientadas a fomentar proyectos
referidos a las politicas y planes a seguir en el marco de los ODS y el Plan
de Ordenamiento Territorial con la regulacién de uso de suelo

Comité Ejecutivo

Publicacidn de Anuario de Actas y Resoluciones

Direccion Juridica

Rendir informe de los actos que gestiona el area y los procesos de
licitaciones y contrataciones publicas

Subsecretaria de Planificacion

Integrar equipo técnico del area atendiendo a estructura funcional
(organigrama aprobado por el MAP) y perfil del puesto. Procesar las
informaciones de las areas para la formulacién de los informes. Mejorar el
area y ambiente de trabajo

Sub-Secretaria de Gestion Municipal vy
Asistencia Técnica Municipal

Acompanar al MAP y a otras sectoriales e instituciones con acuerdos con
la LMD en la formulacién de normas y protocolos para gestionar y prestar
servicios publicos municipales de manera concurrente: Aceras,
iluminacidon, cementerios y servicios funebres. Residuos sélidos, etc..
Fortalecer las ejecutorias de los programas a cargo de la UMPE. Impulsar
los productos del POA referidos a programas de proteccion de la nifiez)
Apoyar el Programa Dominicana Limpia y el SISMAP / servicios, etc.,

Oficina de enlace del Programa Dominicana
Limpia

Fortalecer el flujo de informacién y comunicacién inter municipal en la
parte referida a los compromisos que se contraen con el Programa
Dominicana Limpia

Departamento Seguridad Ciudadana

Apoyar a los Ayuntamientos y Juntas de Distritos Municipales en proceso
de seguridad ciudadana. Policia Municipal/Bomberos. Prevencion de
riesgos.

Subsecretaria Administrativa y financiera

Implementar los procesos, normas y procedimientos administrativos y
financieros y su articulacién con las herramientas tecnolégicas

Departamento Servicios Generales

Asignar mediante o6rdenes de trabajo el plan de mantenimiento y
conservacion de las areas de la LMD.

10

Direccion de Recursos Humanos

Impulsar el proceso de transformacién de la Entidad de acuerdo con la
nueva estructura administrativa y los planes de recursos humanos
ratificados por el Ministerio de Administracién Publica/MAP. Disefio de
plan de capacitacién para los servidores de LMD. Poner en marcha un
sistema de gestion de calidad y el Marco Comun de Evaluacién CAF

11

Direccion Financiera

Reformar la estructura programatica del Presupuesto. Articular POA
/presupuesto/ejecucion del gasto. Establecer y seguir mecanismo de
requerimiento, recepcién de necesidades y control del gasto para cada
area.

12

Seccion de Almacén y activo fijo

Mantener actualizado el sistema automatizado de registro del area de
almacén, activo fijo, el control activo fijo de equipos, mobiliario y
vehiculos. Carga y descarga de activos. Recepcidn de bienes

13

Departamento Compras y Contrataciones
Publicas

Mantener articulacién del plan anual de compras con presupuesto y POA.
Focalizar necesidades de adquisicion de bienes por areas. Procesar las
licitaciones publicas.

14

Subsecretaria Relaciones Internacionales

La organizacidn de la estructura del area

15

Control Interno/Normas y seguimiento

Dar seguimiento y evaluar la puesta en marcha de los Manuales de
Valoracién de Riesgo. Formular mapa de riesgo por departamento. Emitir
informes técnicos referidos a nivel de desarrollo de las normas y
procedimientos de control interno. Mantener actualizada las NOBACI




16 ICAM/Direccion de Capacitacion Disefiar plan Estratégico capacitacién para acompafar ayuntamientos y
juntas municipales de Distritos. Plan de capacitacién articulado con
sectoriales homologas responsables de la formacién de servidores
publicos. Organizar y ejecutar la capacitacion de los empleados de la LMD
y ayuntamientos en cuanto a la prestacion de servicios publicos. Fortalecer
la participacién de las Juntas de Vecinos

17 Mesa Técnica Verificar, seguir y evaluar cumplimiento del POA y rendir informes
trimestrales y semestrales Junio-Diciembre

18 Subsecretaria de Apoyo Municipal de Obras | Mejoras de infraestructura Fisica del Edificio de LMD. Asistencia Técnica a

Publicas y Planeamiento y Ordenamiento | Municipios en cuanto a cubicacién de obras y planeacion urbana
Territorial
19 Subsecretaria de Apoyo Municipal al | Elaborar manuales de procedimientos para el desarrollo e implementacién
Desarrollo Social del programa de Educacidn, salud y Genero en los Gobiernos Locales.
Articular acciones con entidades del gobierno que manejan el tema de
politicas de género. Articular acciones para fomentar el desarrollo de
planes sociales para la disminucién de la pobreza. Organizar biblioteca en
LMD
20 Direccion de comunicaciones /'Prensa y | Dar continuidad al plan de comunicacién institucional con
protocolo posicionamiento a la imagen institucional. Acuerdos con medios de prensa.
Implementar sistema de publicacién de boletines. Crear archivo digital de
prensa

21 Direccion de Tecnologia de la Informacion y | Impulsar el desarrollo de las tecnologias de la informacién en el marco del

Comunicacion Programa Gobierno Electrénico. Adquirir y procesar licencias para uso de
software. Participar como peritos en los procesos de adquisiciones de
equipos tecnoldgicos.

22 Oficina de Acceso a la Informacién Publica Llevar registro mensual de las solicitudes y demandas ciudadanas
conforme Ley de Acceso a la Informacién Publica

24 Oficina del Observatorio Municipal Un Barémetro de satisfaccion ciudadana actualizado como espacio
virtual del Observatorio para medir la calidad de los servicios. Acordar
con la Oficina Nacional de Estadistica, transferencia de datos para generar
datos estadisticos de interés municipal.

25 Seccion de Control Administrativo y | Formular actualizaciéon del Mapa de Riesgos con plan de mejora

Financiero
26 Seccién Archivo y correspondencia Automatizar el area de archivo y correspondencia actualizar
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ANEXO |. GRAFICA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA GENERAL DE LA LIGA MUNICIPAL DOMINICANA

PRESUPUESTO GENERAL LIGA MUNICIPAL DOMINICANA (LMD)
RD$874,312,560.00

10

® FEDOMU
® FEDODIM

i ASODORE

® UNMUNDO

M ADOVA

M BOMBEROS

M INTERESES

M PREST. REGALIA

i CTA INTERNA 233
M CTA INTERNA 233-1
M LEY 166-03

i RESERVA

M UMPE

M ICAM

Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional




ANEXO II. GRAFICA PRESUPUESTO PLAN OPERATIVO ANUAL Y VALOR AGREGADO DE PERSONAL POR LINEAS ESTRATEGICAS
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Grdfica disefiada por la Sub-Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional










